Отчет
о проведении Всероссийского урока «Время доверять»
в рамках всероссийской PR-акции, направленной на повышение узнаваемости Детского телефона доверия 

8-800-2000-122 среди детей и подростков
Дата проведения: 24-25 сентября 2015г. 
Цели урока: повышение узнаваемости номера телефона доверия

8-800-2000-122, а также повышение уровня доверия среди детей и подростков к детскому телефону доверия как услуге экстренной психологической помощи.

Задачи:

1. Актуализация вопроса существования Детского телефона доверия и возможности получения экстренной психологической помощи в случае необходимости для детей, участников Всероссийского урока «Время доверять».

2. Формирование представлений детей о жизненных ситуациях, которые требуют обязательного обращения за помощью.

3. Информирование детей о работе телефона доверия. Формирование положительного образа службы Детского телефона доверия.

Форма проведения: урок с элементами тренинговой, игровой работы.

Ответственный :Полякова О.Н.
Место проведения: «Емельяновская СОШ»
Охват учащихся:  51 ребенок, с 1 по 11 кл.
Урок «Время доверять» в нашей школе проходил в 2 этапа, 1 этап- возрастная категория от 7 до 11 лет прошел во время учебных занятий 3 уроком, на урок была приглашена специалист по социальным вопросам Емельяновского сельского совета  Ясакова И.Ю, она рассказала ребятам , что в Оренбургской области действует круглосуточный Детский телефон доверия с единым общероссийским номером 8–800–2000–122.

      При звонке на этот номер в любом населенном пункте региона со стационарных или мобильных телефонов дети, подростки и их родители, иные граждане могут получить экстренную психологическую помощь, которая оказывается специалистами учреждений социального обслуживания. 
Основные принципы работы детского телефона доверия — конфиденциальность и бесплатность. Психологическая помощь предоставляется анонимно, тайна обращения гарантируется.

Цель Детского телефона доверия — способствовать профилактике семейного неблагополучия, стрессовых и суицидальных настроений детей и подростков, защите прав детей и укреплению семьи.

     Обеспечение деятельности службы экстренной психологической помощи. Осуществляется в рамках подписанного между Фондом поддержки детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, и Оренбургской областью Соглашения об обеспечении деятельности детского телефона доверия (служб экстренной психологической помощи) с единым общероссийским телефонным номером.

    На данный момент в Оренбургской области действуют 4 линии Детского телефона доверия.

 Так же она рассказала о том, что в администрации села она занимается вопросами социальной защиты детей и в случае возникновения ситуаций при которых нарушаются права ребенка попросила обращаться к ней. Ребята узнали историю возникновения всемирного движения людей, оказывающих помощь другим людям по телефону, и что в мире существует целая сеть служб экстренной помощи по телефону. В конце урока дети нарисовали логотип телефона доверия, записали и запомнили цифры телефонного номера.
2 этап – возрастная категория от 12 до 16 лет 4 уроком. 
      Урок в 2-х возрастных группах прошел очень динамично, вызвал интерес учащихся, ребята с большим интересом слушали, смотрели призентацию, участвовали в играх, задавали много вопросов. Ребята узнали историю возникновения всемирного движения людей, оказывающих помощь другим людям по телефону, и что в мире существует целая сеть служб экстренной помощи по телефону. 
       В России детский Телефон доверия возник в 2010 году.      С помощью слайдовой презентации Полякова О.Н. провела групповую работу на тему, с какими трудностями сталкиваются дети. И составили список трудностей, с которыми можно обратиться по телефону доверия.   Учеников заинтересовала композиция логотипа «Телефон доверия». Они узнали, что раскрытая ладонь символизирует призыв о помощи, кнопки на ладони обозначают телефон, расходящиеся красные линии - тревожный сигнал, который обязательно будет услышан. Пять пальцев одной ладони - символ единства, которое возникает между детьми, попавшими в трудную ситуацию, и теми людьми, которые готовы этим детям помочь. Красный цвет означает сигнал тревоги и привлекает внимание. Синий цвет - цвет уверенности и надежды. Вместе с белым фоном цветовая гамма повторяет цвета государственной символики. Таким образом, обозначается непосредственное государственное участие в программе.
Ребята смогли вместе обсудить, что такое доверие, кому мы можем доверять, что нужно человеку для того, чтобы доверить другому свои проблемы. В конце мероприятия ребята приняли участие в анкетировании участников Всероссийского урока «Время доверять»! 
      Анкета, проведенная в конце урока выявила следующее:

1. 20% опрошенных знали о Детском телефоне доверия до урока «Время доверять».

2. Информацию узнали: в школе – 64%, увидели рекламу по телевизору – 2%

3. 100% учащихся получили полезную информацию и написали, что «надо звонить на этот номер когда тебе плохо», «то, что можно высказать свою проблему другим людям», «что есть помощь» и т.д. [image: image1.jpg]TEJIECDOH
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